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［要 闻］

公 告
人民法院报2025年7月4日（总第9801期）

赖国强：本院受理（2024）琼 9005 民初 3637 号原告邢彩虹与

被告赖国强离婚纠纷一案，现已审理终结。本院于 2025年 6月 25

日作出（2024）琼 9005 民初 3637 号民事裁定书，裁定：“驳回原告

邢彩虹的起诉。”因你现住址不详，现依法向你公告送达（2024）琼

9005民初 3637号民事裁定书。自公告之日起，60日内来本院民庭

领取民事裁定书，逾期则视为送达。如不服本裁定，可在公告期满

后 30日内，向本院递交上诉状及副本，上诉于海南省第一中级人

民法院，逾期本裁定即发生法律效力。 [海南]文昌市人民法院
金爱华（此人在境外）：本院受理金长华,夏胜国诉金爱华继

承纠纷一案，已审理终结。现依法向你公告送达（2024）沪 0101

民初 13036 号民事判决书。自公告之日起，60 日内来本院领取民

事判决书，逾期则视为送达。如不服本判决，可在公告期满后 30

日内，向本院递交上诉状及副本，上诉于上海市第二中级人民法

院。逾期本判决即发生法律效力。 上海市黄浦区人民法院
天品餐饮集团（香港）有限公司（香港）,上海天泰餐饮服务有限公

司：本院受理北京泰美味国际贸易有限公司诉天品餐饮集团（香港）有

限公司,上海天泰餐饮服务有限公司买卖合同纠纷一案，已审理终结。

现依法向你们公告送达（2025）沪0101民初2268号民事判决书。该民

事判决书要点为：一、原告北京泰美味国际贸易有限公司与被告天品

餐饮集团（香港）有限公司于2023年9月15日签订的《采购合同框架

协议》自2025年4月3日起解除；二、被告天品餐饮集团（香港）有限公

司于本判决生效之日起十日内支付原告北京泰美味国际贸易有限公

司货款人民币203,770元；三、被告天品餐饮集团（香港）有限公司于本

判决生效之日起十日内支付原告北京泰美味国际贸易有限公司逾期

付款违约金（以人民币58150元为基数，自2024年6月27日起计算至

实际清偿之日止；以人民币118525元为基数，自2024年8月1日起计

算至实际清偿之日止；以人民币14345元为基数，自2024年10月30

日起计算至实际清偿之日止；以人民币12750元为基数，自2024年12

月8日起计算至实际清偿之日止，均按同期全国银行间同业拆借中心

公布的一年期贷款市场报价利率LPR加计50%计付）；四、驳回原告北

京泰美味国际贸易有限公司其余诉讼请求。案件受理费人民币

4418.73元，公告费人民币550元，合计人民币4968.73元，由被告天品

餐饮集团（香港）有限公司负担。自公告之日起，60日内来本院（上海市

黄浦区合肥路213号）领取民事判决书，逾期则视为送达。如不服本判

决，被告天品餐饮集团（香港）有限公司可在判决书送达之日起30日

内、被告上海天泰餐饮服务有限公司可在判决书送达之日起15日内，

向本院递交上诉状，并按对方当事人的人数递交副本，上诉于上海市

第二中级人民法院。 上海市黄浦区人民法院
王顾湘莹（美国）,韩慈明（美国）,张小萍（此人在境外）,徐慧莲（此

人在境外）,徐慧珠（此人在境外）：本院受理黄新象等人诉王顾湘莹,韩

慈明,张小萍,徐慧莲,徐慧珠等人共有物分割纠纷一案，已审理终结。现

依法向你公告送达（2024）沪0110民初17998号民事判决书。判决如

下：一、上海市杨浦区长阳路539弄2号房屋的征收补偿款及百分比奖

励费2,831,213元归上海市杨浦区长阳路539弄1号、3号、4号、5号、7

号、9号、11号、13号、14号、15号、16号、17号、18号、19号、20号、21号、

22号、23号、24号、25号、26号、27号、28号、29号、30号、31号、32号、33

号、34号、35号、36号、38号、40号、42号、44号共计35户居民所有，每

户可分得80,891.8元；二、现在上海市杨浦第三房屋征收服务事务所

有限公司的上海市杨浦区长阳路539弄2号房屋的征收补偿款及百分

比 奖 励 费 2,831,213 元 ，由 原 告 黄 锦 豹 领 取（身 份 证 号 ：

320402195004280831），领款账号为黄锦豹名下兴业银行上海市黄浦

支行，账号：622908213116960512账户；三、原告黄锦豹应于领取上海

市杨浦区长阳路539弄2号房屋的征收补偿款及百分比奖励费后十日

内支付上海市杨浦区长阳路539弄1号、3号、4号、7号、9号、11号、13

号、14号、15号、16号、18号、19号、20号、21号、22号、23号、24号、25

号、26号、27号、28号、29号、30号、31号、33号、34号、36号、38号、40

号、42号、44号每户80,891.8元，支付上海市杨浦区长阳路539弄17

号王大雄户20,222.95元、王又雄户20,222.95元、茹以群户40,445.9

元，支付原告姜三纲、姜五常、姜四维每人26,963.9元，支付上海市杨

浦区长阳路539弄32号43,513.8元，支付被告顾德雍37,378元。本案

案件受理费29,449.7元，公告费750元，共计30,199.7元，由上海市杨

浦区长阳路539弄1号、3号、4号、5号、7号、9号、11号、13号、14号、15

号、16号、17号、18号、19号、20号、21号、22号、23号、24号、25号、26

号、27号、28号、29号、30号、31号、32号、33号、34号、35号、36号、38

号、40号、42号、44号共计35户居民平均负担。自公告之日起，60日内

来本院领取民事判决书，逾期则视为送达。如不服本判决，可在公告期

满后30日内，向本院递交上诉状及副本，上诉于上海市第二中级人民

法院。逾期本判决即发生法律效力。 上海市杨浦区人民法院
张怡（外文名：ZHANG YI，挪威国籍）：本院受理刘菲诉张怡

（外文名：ZHANG YI）民间借贷纠纷一案，已审理终结。现依法向

你公告送达（2024）沪 0115民初 84043号民事判决书。自公告之日

起，60日内来本院（上海市浦东新区杨源路 218号）领取民事判决

书，逾期则视为送达。如不服本判决，可在公告期满后 30日内，向

本院递交上诉状及副本，上诉于上海市第一中级人民法院。逾期

本判决即发生法律效力。 上海市浦东新区人民法院
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天津滨海索尔特生物技术中心有限公司债权人：《天津滨海索

尔特生物技术中心有限公司破产财产分配方案》2025年6月23日经

天津市滨海新区人民法院（2024）津0116破48号之二《民事裁定书

裁定》认可，现根据《中华人民共和国企业破产法》第一百一十六条

之规定，由本管理人执行。根据《天津滨海索尔特生物技术中心有限

公司破产财产分配方案》确定的分配步骤，天津滨海索尔特生物技

术中心有限公司破产财产实施一次分配，本次分配为最后分配，确

定于2025年6月27日实施，分配以货币方式进行。最后分配的可供

分配总额为人民币30095.80元，依据法律法规承担相关费用和按顺

序清偿债权，破产费用5464.61元，剩余可供分配破产债权的破产财

产数额为24631.19元，管理人依据《中华人民共和国企业破产法》第

一百一十三条规定的顺序进行清偿，普通债权应清偿数额为

265062.89元，实际可分配数额为24631.19元，清偿比例为9.2926%。

债权人自最后分配公告刊登之日起满 24个月仍不领取的，视为放

弃受领分配的权利，管理人或者人民法院将提存的分配额分配给其

他债权人。 天津滨海索尔特生物技术中心有限公司管理人
东阳市人民法院于2025年5月6日裁定受理对浙江省东阳市古光

砖瓦厂破产清算申请。鉴于浙江省东阳市古光砖瓦厂的法定代表人、

股东、实际控制人、管理人员未能上缴公司的印章和营业执照，现公告

如下：浙江省东阳市古光砖瓦厂的印章自2025年5月6日起停止使用，

营业执照（统一社会信用代码：91330783704582862T）正、副本自2025

年5月6日起作废。特此公告。 浙江省东阳市古光砖瓦厂破产管理人

其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其其 他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他他
致 北京空港华明物流有限公司 北京鸿宇嘉业建设工程集

团有限公司（以下简称“转让人”）已于 2025 年 6 月 10 日与瑞拓

（北京）管理咨询有限公司（以下简称“受让人”）签订了《债权转

让协议》，转让人已将（2024）京 0113 民初 4450 号《民事判决书》

及（2025）京 03 民终 3723 号《民事判决书》中判定的对债务人北

京空港华明物流有限公司所享有的全部欠款、利息、违约金及其

他相应的可得权益依法转让给受让人。双方确认自本债权转让

确认书签订之日起，由受让人行使全部标的债权（包括但不限于

欠款本金、利息、律师费、延迟支付履行期间的利息、为实现债权

所支出的其他合理费用等）及相应的其他权利，请贵司配合向受

让人履行债务。特此通知！

转让人：北京鸿宇嘉业建设工程集团有限公司
日期：2025年 6月 10日

受让人：瑞拓（北京）管理咨询有限公司
日期：2025年 6月 10日

东 莞 市 仲 宣 五 金 制 品 有 限 公 司（统 一 信 用 代 码 ：
91441900303981440M）、吉安仲达热传科技有限公司（统一信
用代码：91360826MACLDPLA2D）：因你们违反了与我单位签

订的《智能制造及机电设备生产项目建设合同书》，我单位于

2025 年 5 月 27 日作出《泰和县人民政府关于限期返还补贴资金

的催告书暨听证告知书》（泰府催告字〔2025〕1 号）。由于你们去

向不明，我单位现依法向你们公告送达《催告书暨听证告知书》，

限你们自公告之日起 30 日内到我单位领取催告书暨听证告知

书（我单位地址：江西省吉安市泰和县行政中心 6 楼，联系电话：

15779623953），逾期即视为送达。请你公司自收到本催告书暨听

证告知书之日起 10 日内履行催告书暨听证告知书内容，向我单

位指定账户返还已发放的各项补贴共计 1625797.43 元（收款账

户户名：泰和县财政局，账号：140800000003271028，开户银行：

中华人民共和国国家金库吉安市中心支库）。针对以上催告事

项，你们有权要求陈述、申辩、听证。如要求陈述、申辩的，应当自

本《催告书》送达之日起 7 日内向我单位提交陈述、申辩的书面

材料；如要求听证的，应当自本《催告书》送达之日起 5 日内向我

单位提出申请，逾期视为你们放弃上述权利。若你们无正当理由

逾期不履行催告书暨听证告知书内容的，我单位将作出要求履

行上述内容的行政决定，并依法向泰和县人民法院申请强制执

行。 泰和县人民政府
陕西鼎国建设工程有限公司执行董事董越：本人系陕西鼎国建

设工程有限公司股东廖羽振，持有公司 80%的股权，因公司发展原

因，提议召开临时股东会会议，会议议题：陕西鼎国建设工程有限公

司法定代表人、（执行）董事、总经理、财务负责人、监事的任免、明确证

照保管人并修改公司章程事宜。自本公告发出之日起经过30日即视为

送达。请你于收到本提议后15日内召开临时股东会。如你到期不履行

职责，本人将向监事提议召集临时股东会会议。本人联系电话：

15702913266。特此通知！ 提议人：廖羽振
国家金融监督管理总局行政处罚决定书送达公告 张雯：经查，

你在中国平安人寿保险股份有限公司任职期间，对违规运用保险资

金负有责任。根据《中华人民共和国保险法》第一百零六条、第一百六

十四条、第一百七十一条的规定，决定对你作出警告并处十万元罚

款。因采取其他法定方式无法送达处罚决定书，现依法向你公告送达

《国家金融监督管理总局行政处罚决定书》。请在本公告发出之日起

六十日内到总局领取，逾期视为送达。当事人应当在接到处罚决定书

之日起十五日内持缴款码（00000025000002238660）到财政部指定的

代理银行进行缴款，代理银行目录可在财政部网站（www.mof.gov.

cn）查询。如不服本行政处罚决定，可以在收到处罚决定书之日起六

十日内向金融监管总局申请行政复议，也可以在收到处罚决定书之

日起六个月内向有管辖权的人民法院提起诉讼。复议、诉讼期间本决

定不停止执行。联系电话：010-66278055，010-66278056 联系地址：

北京市西城区金融大街甲 15号。 国家金融监督管理总局
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陈德生（中国香港）：本院受理邓泽华诉陈德生（中国香港）离

婚纠纷一案，现依法向你公告送达起诉状副本、应诉通知书、举证

通知书、告知合议庭组成人员、书记员通知书、证据副本及开庭传

票。自公告之日起，经过 60 日即视为送达。提出答辩状和举证的期

限均为公告期满后 30 日内。并定于 2025 年 10 月 13 日下午 15 时在

本院共和新路 3009 号 第五法庭(总部)开庭审理，逾期将依法缺席

裁判。 上海市静安区人民法院

遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明遗失声明
练文涛，2025年 4月 1日因保管不善遗失广东省司法厅 2023年

9月 14日颁发的律师执业证书，执业证号为 14403202310678503，法

律职业资格证号为 A20213611045713，执业证书流水号：11913354，

现声明作废。 练文涛
遗失云岩区文体广电旅游局工会委员会公章、财务专用章、杨

世昌局长法人章各一枚，声明作废。特此公告!

贵阳市云岩区文体广电旅游局
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示范文本应用典型案例（第二批）
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对总”诉调对接提质增效

案例九：熊某与姚某、某保险公司
机动车交通事故责任纠纷案——要素
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案例一：

王某等车主与某汽车销
售服务公司买卖合同纠纷案

——“综治中心+示范文本”
促推购车补贴系列纠纷一次性
实质化解

【基本案情】
2023年至 2024年间，某汽车销售

服务公司（以下简称“4S店”）向购车车
主承诺会在购车后一定期限内返还购
车补贴。2024年底，4S店因经营不善
闭店，拖欠大量车主购车补贴。车主王
某、李某等代表 50名车主到内蒙古呼
和浩特市回民区综治中心寻求帮助。

【起诉状、答辩状示范文本应用情况】
王某、李某来到综治中心，行业调

解员向王某、李某等释明调解的优势，
引导其选择调解方式解决纠纷。王某
等人表示未准备反映问题的相关材料，
且口头表述不清、证据较为零散，调解
员便指导其填写要素式起诉状。填写
完成后，王某表示：“这个表格好，没有
它，我都不知道还能主张违约金。”遂了
解电子版示范文本下载路径，并将下载
方式分享给其他车主，表示要素式起诉
状只需简单勾选填写即可清晰表达诉
求，十分方便。在王某、李某推荐下，其
他业主自行下载并填写要素式起诉状。

考虑到该购车补贴系列纠纷涉及
车主多、诉求繁杂、影响范围广，且部
分车主情绪较为激动，为实质化解纠
纷，综治中心牵头市场监督管理局、商
务局等相关单位以及行业性专业性调
解组织共同开展纠纷调处工作，并请
入驻综治中心的法官跟进指导调解。
调解员与 4S 店负责人取得联系，电话
指导其下载并填写要素式答辩状，便
于其更好梳理思路、明确诉求，为后续
调解做好准备。调解当天，调解员在
法官指导下，批量比对双方提交的要
素式诉辩状，确认该系列案件案情基
本一致，且双方对案件事实没有争议，

症结仅在于 4S 店因经营困难，暂无力
按约支付购车补贴。经多方耐心调
解，车主同意延长返还期限，4S 店承
诺在宽限期内全额返还。50 名车主
与 4S 店达成调解协议。其他车主参
照此方案，与 4S店自行协商解决。

【典型意义】
本案系买卖合同纠纷起诉状、答辩

状示范文本应用案例。一是便捷群众，
解决纠纷从“多头跑”到“当场交”。部分
群众到综治中心反映纠纷、寻求帮助时，
准备的材料并不完备。本案中，综治中
心靠前摆放示范文本，法院通过“人民法
院在线服务”提供电子版示范文本下载
服务，调解员现场指导有解纷需求的当
事人填写，帮助当事人当场提交解纷材
料，切实减轻群众解纷成本。二是批量
攻坚，同类纠纷从“逐个调”到“集中
解”。本案中，示范文本对当事人发挥指
引作用后，有相同诉求的车主根据示范
文本提示自行填写起诉状，4S店亦制作
要素式答辩状。调解员在法官指导下，
对统一规范的诉辩状进行比对，快速确
认无争议事实，精准识别症结，引导调解
方向，实现 50件纠纷集中调解，并推动
同类潜在纠纷一揽子高效化解。三是
治理升级，矛盾化解从“凭经验”到“靠指
南”。为进一步提高综治中心工作人员
和调解员的解纷能力，呼和浩特法院依
托示范文本做实指导调解职能，组建综
治中心调解工作讲师团，通过巡讲深入
浅出讲解示范文本的结构要素和填写
规范，让示范文本不仅成为当事人的“诉
讼工具”，更成为广大调解组织和调解员
的“调解指南”，切实提升前端解纷质效。

案例二：

某商贸公司与某科技公
司买卖合同纠纷案

——示范文本助力群众化
解纠纷“最多跑一地”

【基本案情】
2020 年 5 月 7 日，某商贸公司与

某科技公司签订《产品采购合同》，约
定由某科技公司向某商贸公司提供某
污水处理设施及配套管网建设项目所
需的管材。双方于 2021年 6月 2日进
行结算，某商贸公司支付了一半货
款。后某商贸公司以某科技公司所供
管材存在质量问题以及未提交相应产
品检验合格证书为由拒绝支付剩余货
款。某科技公司催要无果，向四川省
简阳市综治中心申请解决纠纷，要求
某商贸公司支付货款及违约金。

【起诉状、答辩状示范文本应用情况】
某科技公司来到综治中心，窗口

工作人员对纠纷进行询问登记时，发
现其申请遗漏了产品质量标准、验收
方式等关键要素，遂向其介绍综治中
心对复杂矛盾纠纷可以应用起诉状示
范文本，既利于纠纷化解中厘清争议
焦点，也便于调解失败后转入诉讼。
在工作人员引导下，某科技公司来到
辅导室，退休法官指导其填写示范文
本，并请其对照示范文本准备产品验
收合格证书、结算单据等证据材料。

综合受理窗口对当事人提交的材
料快速登记，将纠纷交办至工商联以
及商会调解组织。商会调解员在线接
收材料后，联系某商贸公司，指导其应
用答辩状示范文本，迅速明确双方争
议点为付款条件是否已经成就，欠付
货款金额及逾期付款的违约损失应当
如何确定的问题。围绕争议焦点，调
解员组织双方进行多轮调解，双方就
支付货款达成一致，但对违约金存在
争议。于是，双方将遗留的违约金争
议转入诉讼。调解员将调解过程记录

在综治中心平台上，并重点说明围绕
违约金争议的协商过程，将调解材料
及调解记录一并推送给设在综治中心
的法院立案窗口。

法院立案人员收到调解失败转诉
讼的案件后，10分钟内完成立案并分流
至速裁团队。速裁法官依托要素式起
诉状、答辩状迅速搭建审理框架，通过比
对双方提交的诉辩状，结合综治中心的
调解记录，在综治中心开展要素式庭审，
直击关于违约金的争议焦点，引导双方
举证质证、发表意见，仅用时 30分钟完
成庭审，判决某商贸公司支付逾期付款
违约金。某商贸公司及时履行完毕。

【典型意义】
本案系买卖合同纠纷民事起诉状、

答辩状示范文本应用案例。一是推动
示范文本应用向前延伸，助力综治中心

“一站式”解纷。本案中，综治中心主动
引导某科技公司应用起诉状示范文本，
并安排退休法官辅导填写，助力其全面
精准表达诉求。行业性专业性调解组
织引导某商贸公司应用答辩状示范文
本靶向回应问题，提升前端解纷效率。
二是示范文本全过程贯通应用，让群众
化解纠纷“最多跑一地”。本案中，综治
中心与法院共同应用示范文本，将示范
文本贯穿综治中心矛盾纠纷化解全流
程。综治中心依托示范文本先行调解
容易解决的争议部分，对调解不成的争
议问题，在平台记录后转入诉讼程序，
入驻综治中心的速裁团队依托示范文
本迅速开展要素式庭审，推动案件化繁
为简、快审快结，让群众化解矛盾纠纷

“只进一扇门、最多跑一地”。

案例三：

某物业公司与杨某等
176户业主物业服务合同纠
纷案

——“示范文本+行业调解”
推动批量物业纠纷实质化解

【基本案情】
江西省南昌市某老旧改造小区的

业主达 900余户。某物业公司于 2022
年 10月入驻该小区，与小区业主委员
会签订物业服务合同，约定业主逾期缴
纳物业费，物业公司可从逾期之日起每
日加收应缴费用千分之二的违约金。
某物业公司入驻后，有176户业主经多
次催缴仍拒缴物业费，物业公司拟诉至
南昌市青云谱区人民法院，要求业主支
付拖欠的物业费及违约金。

【起诉状、答辩状示范文本应用情况】
某物业公司经理应某作为诉讼代

理人，来到法院诉讼服务中心询问能
否提供简易的诉状模版，方便其准备
起诉材料。诉讼服务人员引导应某到
智能诉讼服务区下载电子版起诉状示
范文本，并现场指导填写要点。三天
后，应某携带批量制作的 176 份要素
式起诉状来到法院要求立案。立案
后，经当事人同意，委托江西省物业管
理行业协会和南昌市青云谱区人民法
院联合设立的物业纠纷源头治理工作
室开展先行调解。

调解员收到案件材料后，通过电
话、上门沟通等方式与业主取得联系，
询问欠缴物业费原因。考虑到案涉小
区业主年龄普遍较大、诉讼能力较弱，
有的甚至存在读写障碍等情况，调解
员在沟通时依据要素式答辩状所列项
目逐一仔细询问业主，根据业主提供
的信息和阐述的抗辩理由指导或者代
为填写要素式答辩状。

通过梳理要素式答辩状，调解员
归纳出业主拒缴物业费的原因系对某
物业公司提供的物业服务不满，并对

业主反映的问题进行分类：共性问题
有垃圾清理不及时、公共服务设施损
坏未修复、社区摄像头覆盖不足等；个
性 问 题 主 要 为 房 屋 墙 体 开 裂 、漏 水
等。根据上述情况，调解员进行分类
施策。针对共性问题，由工作室联合
社区干部，召集某物业公司和小区业
主代表召开座谈会，向某物业公司释
明物业服务不到位情况，督促该物业
公司限期整改。针对个性问题，结合
住宅建设行业专家意见，耐心向业主
代表解释物业服务范围及边界，帮助
业主厘清各自权利义务。

经 过 多 方 努 力 ，某 物 业 公 司 与
176 户业主达成和解。某物业公司立
行立改，物业服务质量大幅提升，让业
主有了可感可见的获得感，176 户业
主均主动缴纳了物业费，某物业公司
亦同意免除业主逾期的违约金，批量
纠纷得以实质化解。

【典型意义】
本案系物业服务合同纠纷起诉状、

答辩状示范文本应用案例。一是灵活
运用示范文本，降低诉讼门槛。本案中，
针对物业公司起诉业主的批量纠纷，诉
讼服务人员引导当事人扫码下载要素
式起诉状，并现场指导填写；针对案涉业
主年龄普遍较大、诉讼能力较弱情况，调
解员指导或者代为填写要素式答辩状，
实现诉辩状批量制作，减轻群众负担。
二是快速锁定争议焦点，分类施策解决
分歧。本案中，调解员依托要素式答辩
状对业主诉求进行系统梳理，快速锁定
案件争议焦点为业主因对物业服务不
满而拒缴物业费，并总结出业主反映的
共性和个性问题，分类施策促推问题解
决，实现纠纷实质性化解。三是示范文
本赋能行业调解，助力精准高效解纷。
2025年以来，南昌市青云谱区人民法院
大力推进示范文本在物业纠纷领域行
业专业调解中的应用，逐步实现物业纠
纷示范文本应用全覆盖，调解员精准运
用示范文本开展调解，有效提升调解效
能，促推 90%以上物业纠纷通过调解方
式解决，85%以上案件以物业公司及时
整改促推业主自动履行物业费缴纳义
务，不仅实现案结事了，更促推物业公司
服务水平持续提升，从源头预防减少纠
纷，助力营造和谐安宁的社区环境。

案例四：

林某与张某离婚纠纷案
——示范文本助力听力残

疾人诉讼“无障碍”

【基本案情】
林某为听力残疾人，婚后与丈夫

张某矛盾频发。后林某离家前往外地
务工，多次尝试联系张某协商离婚未
果。2025年，林某前往四川省邻水县
人民法院提起诉讼，要求解除婚姻关
系，并争取儿子抚养权。

【起诉状示范文本应用情况】
林某来到法院立案窗口申请立

案，因无法口头表达诉求，只能焦虑地
通过做手势、手机打字进行沟通。诉
讼服务人员看到后，立刻上前提供“一
对一”指导帮助。诉讼服务人员了解
到林某存在听力障碍，经沟通，大致了
解林某诉讼请求，明白其未准备起诉
材料，遂向其提供离婚纠纷起诉状示
范文本。林某根据示范文本相关提
示，通过勾选、填空顺利完成要素式起
诉状及相关材料准备。诉讼服务人员
协助林某将起诉材料提交至立案窗
口，立案法官快速提取要素式起诉状
的关键信息，半小时内完成立案，林某
当场拿到案件受理通知书。

征得当事人同意后，法院委托专

职调解员开展先行调解。调解过程中，
调解员结合林某提交的要素式起诉状以
及张某答辩意见，很快明确双方对离婚
没有异议，争议焦点在于子女抚养、财产
分割，并最终引导双方就争议焦点达成
一致。调解结束后，双方均表示非常满
意，对于法院暖心高效的司法服务，林某
用手语表示感谢，并竖起大拇指点赞。

【典型意义】
本案系离婚纠纷起诉状示范文本应

用案例。一是打破沟通壁垒，充分保障残
疾人诉讼权利。示范文本结构简单、要素
齐全，为特殊群体准确全面表达自身诉求
提供了清晰指引。本案中，当事人为听力
残疾人，只需对照示范文本勾勾选选、依
次填空，就便捷高效完成立案。诉讼服务
人员通过纸笔图文沟通逐项解释示范文
本填写要点，亦避免因信息不对称遗漏诉
求而影响当事人诉权实现。二是清晰呈
现争点，促推残疾当事人解纷再提速。本
案中，通过对起诉状中“子女抚养”“夫妻
共同财产”等要素的梳理，调解员快速完
成案件信息的结构化采集，锁定双方共
识，明晰争议焦点，与林某进行针对性沟
通，力促双方达成共识，进一步提升解纷
效率，实现案结事了人和。

案例五：

某包装公司与某物流科
技公司买卖合同纠纷案

——要素式诉辩状助力中小
企业精准抗辩、高效解纷

【基本案情】
2024年9月，某包装公司与某物流科

技公司签订《购销合同》，约定某包装公司
向某物流科技公司供应工业配件。某包
装公司依约完成交货，但某物流科技公司
以财务流程延迟为由拖欠货款 45355
元。经多次协商未果，某包装公司向上海
市宝山区人民法院提起诉讼，要求某物流
科技公司支付货款45355元及逾期利息。

【起诉状、答辩状示范文本应用情况】
法院依法立案后，经征询当事人意

见，双方同意先行调解。法院立即将案
件委托专业调解组织。调解当日，某包
装公司的代理人王某和某物流科技公司
的代理人汪某按照约定日期来到法院。
汪某对照某包装公司的要素式起诉状，
填写答辩状示范文本，对于无争议的地
方直接勾选“无”，对于有争议的地方着
重进行说明，几分钟即完成了答辩状书
写。调解员结合示范文本梳理案件要素
和当事人提供的证据清单，迅速确认了
双方货款逾期未付等无争议事实，归纳
案件争议焦点为：一是某物流科技公司
是否构成恶意拖欠；二是逾期利息如何
计算；三是在已逾期支付情况下，如何就
欠款支付达成新的协议。锁定争点后，
调解员以互信合作为目标，引导双方换
位思考，既向某包装公司释明某物流科
技公司资金周转出现的困难，也劝导某
物流科技公司拿出具体付款方案，共同
着眼长远合作利益。几轮沟通磋商后，
双方握手言和，达成调解协议：某包装公
司同意放弃利息诉求，并接受分期偿还；
某物流科技公司承诺分三期付清货款。
调解结束后，双方企业代理人的手紧紧
握 在 一 起 ：“纠 纷 解 决 了 ，合 作 更 紧 密
了！”该纠纷得以高效实质性化解。

【典型意义】
本案系买卖合同纠纷起诉状、答辩状

示范文本应用案例。一是示范文本降低
诉讼门槛，节约企业解纷成本。本案中，
答辩状与起诉状示范文本内容结构相互
对应，某包装公司按照示范文本填写起诉
状，全面呈现案件事实和法律要素，某物
流科技公司对照起诉状填写要素式答辩
状，实现快速精准抗辩，有效节省中小企业

诉讼的时间成本和经济成本。二是争议焦
点精准归纳，助力企业高效解纷。本案中，
调解员以要素式诉辩状为提纲，快速核对
违约事实、合同履行等核心要素，迅速锁定
争议核心，开展针对性调解，促推双方有效
沟通，最终达成某包装公司主动放弃逾期
利息、某物流科技公司承诺分期履行债务
的调解协议。三是做实定分止争，促进企
业合作共赢。本案中，示范文本的应用，不
仅帮助企业实质化解纠纷，而且促进双方
重建商业信任、修复合作关系，调解员还通
过“诉辩状要素点”释明企业合作中的“法
律风险点”，促推企业规范发展，展现司法
温度与企业韧性的深度融合，助力法治化
营商环境优化和经济高质量发展。

案例六：

某批发市场 20 家商户与
收货方买卖合同纠纷案

——“上门普法+立案指导”
示范文本助力商户“零距离”解纷

【基本案情】
2025年以来，辽宁省大连市某批发

市场买卖合同纠纷数量不断攀升，入驻
该批发市场的 20家商户因收货方违约，
陆续向辽宁省大连市西岗区人民法院提
起诉讼，请求对方支付货款。

【起诉状示范文本应用情况】
法院立案时发现，一些商户提交的

起诉状及证据材料五花八门、诉求表达
不清。经了解得知，某批发市场大多数
商户诉讼能力较弱，且商户日常交易往
往没有书面合同，以微信聊天转账居多，
账目混乱且实物证据和电子证据杂糅，
常常“有理说不清”。对此，法院决定“送
法上门”，到批发市场所在街道的社区联
系点进行现场宣讲，指导批发市场的商
户如何应用示范文本梳理纠纷情况、准
备诉讼材料，并围绕买卖合同纠纷示范
文本要素讲解商户如何在买卖过程中保
障交易安全。

宣讲结束后，商户现场对照示范文
本条目进行梳理。个体工商户刘某说：

“这个示范文本太好用了，我一对账，又
发现了几笔遗漏货款，这样又给我找回
钱了。”张某用示范文本梳理账目，很快
发现自己算错了账，高兴地表示：“那我
就不用打官司解决了。”衣某将填写的要
素式起诉状交给现场的法院工作人员审
核，当场发现合同约定的交货时间还没
有到，自己不用着急起诉。商户们表示：

“以后经营中就依照这个示范文本规范
买卖手续，避免打官司找不到证据。”经
过指导，部分有诉讼需求的商户现场完
成诉状填写和证据材料准备，向法院提
交了立案申请。针对未到场的商户，法
院提供二维码方便当事人扫码获取示范
文本及填写指导服务。

本次宣讲后，大连西岗法院新收涉
某批发市场的买卖合同纠纷数量明显下
降，立案一次性通过率大幅提升。调解
员、承办法官反馈，指导应用示范文本
后，某批发市场的商户诉讼能力明显提
升，诉求表达更精准、证据提交更规范。

【典型意义】
本案系买卖合同纠纷起诉状、答辩

状示范文本应用案例。一是应用示范文
本指导立案，提升当事人诉讼能力。本
案中，法院通过排摸发现某批发市场潜
在诉讼较多、当事人诉讼能力较弱，主动
上门指导立案。当事人对照示范文本要
素梳理交易信息、核对账目、明确诉求，
在短时间内就发现因账目算错、交易时
间弄错不再起诉，或者发现遗漏货款对
诉状自行作了补正，有效避免因错填、漏
填增加不必要的诉讼成本。二是应用示
范文本精准普法，实现纠纷源头预防。
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