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从“以文化人”到“以法助人”

湖南省岳阳市岳阳楼区
人民法院人民陪审员 张新国
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浙江海盐：代表委员协助解纷效果好

②②

近日，福建省龙岩市人大常委会党
组成员、副主任苏炎洪带领调研组对龙
岩两级法院诉讼服务工作开展专项调
研。部分市、县 （区） 人大代表参加调
研，龙岩市中级人民法院副院长郭盛元
陪同调研。

在长汀县，调研组实地察看长汀县
人民法院“严法婆理”工作室、长汀县
综治中心、长汀法院大同人民法庭，详
细了解长汀法院以“一村 （居） 一法
官”工作机制为抓手，下沉法官力量深
入村居，探索源头解纷路径及构建“法
庭+综治中心”基层治理新模式，促进
矛盾纠纷实质化解等特色工作成效。

在连城县，调研组走访连城县莲峰镇
莲西社区居委会，细致了解连城县人民法
院针对婚姻家事、邻里等基层高频矛盾纠
纷，前移调解关口、完善诉前分流、延伸司
法服务等实操举措与工作实效。

在龙岩中院，调研组先后察看了该
院诉讼服务中心 （执行服务中心）、执
行指挥中心、司法救助协同中心等场
所，听取了立案、执行、行政等法院全
链条诉讼服务工作情况。

在随后召开的座谈会上，调研组听
取了 2023 年以来全市法院诉讼服务工
作情况及部分基层法院特色亮点工作
汇报，就代表普遍关心的金融立案、多
元解纷等工作开展讨论，为优化诉讼服
务、深化基层治理积极建言献策。

调研组指出，龙岩两级法院紧扣
“五色岩法”工作蓝图，扎实构建现代
化诉讼服务体系，取得了显著成效，践
行了司法为民，提升了办案质效，推动
了源头治理，培育了特色亮点，为平安
龙岩、法治龙岩建设作出了积极贡献。

调研组建议，要进一步强化全链条
诉讼服务意识，进一步加强先行调解的
衔接指导，进一步提升案件办理的质量
和效率，进一步创新诉讼服务工作机
制，进一步发挥数字赋能的积极作用。

法治为民，枝叶关情。龙岩两级
法 院 将 以 此 次 人 大 专 项 调 研 为 契 机 ，
全面落实调研组各项意见要求，紧扣
高效便民诉讼服务，持续深化多元解
纷，优化便民司法举措，以优质高效
诉讼服务为全市基层治理现代化提供
坚实司法保障。

近日，四川省宜宾市中级人民法
院组织开展“人大代表走进人民法庭”
活动，邀请 15 名全国、省、市三级人大
代表走进翠屏区人民法院三江新区人
民法庭、金秋湖人民法庭和南溪区人
民法院仙临人民法庭，通过实地调研、
座谈交流等方式，沉浸式了解人民法
庭建设运行情况，面对面提出意见建
议，共促法庭建设提质增效。

在翠屏区法院三江新区法庭，代
表们主要调研法治化营商环境建设工
作。三江新区法庭构建诉前分流、简
案速裁、难案精审的“三分递进”机制，
结合辖区实际，强化动力电池、数字经
济等领域知识产权司法保护，切实守
护企业创新成果。代表们建议，持续
畅通涉企诉讼绿色通道，常态化开展
法治体检，精准护航产业发展。

走进翠屏区法院金秋湖法庭，代
表们重点调研未成年人司法保护工
作。金秋湖法庭建成青少年法治教育
基地，融合普法动画、图文展板、仿真
模型等多元形式，依托“茗律博士”普
法 IP、法治副校长、小小法治宣传员
等载体，常态化开展“开学第一课”、法
庭开放日等法治宣传教育活动。代表
们肯定了“法官妈妈信箱”等创新举

措，认为该庭未成年人保护工作有阵
地、有温度、有实效。

在南溪区法院仙临法庭，代表们
调研了基层多元解纷工作。仙临法庭
结合辖区人文特色打造“久香”司法品
牌，提炼“酿和五艺”调解法，联动综治
中心、派出所、司法所打造便民“四合
院”，推动矛盾纠纷就地化解。代表们
建议，进一步加大巡回审判和上门调
解力度，把司法服务送到群众家门口。

座谈会上，代表们观看了人民法
庭工作专题片，听取全市法院人民法
庭工作情况汇报，提出深化数字司法
应用、做实未成年人六大保护、深化庭
镇联动解纷机制等意见建议。代表们
纷纷表示，今后将立足岗位依法履职，
持续关注基层法庭建设、法治化营商
环境建设、未成年人司法保护等工作，
积极建言献策、汇聚各方合力。

宜宾中院院长欧阳丹东表示，全
市法院将以此次活动为契机，紧扣“枫
桥式人民法庭”创建要求，逐条梳理落
实代表意见建议，持续提升审判质效、
深度融入基层治理，切实把代表的真
知灼见转化为人民法庭为大局服务、
为人民司法的工作实效，以高质量司
法护航宜宾经济社会高质量发展。

2024年 2月，我郑重接过人民陪审
员工作证，心中涌起难以言喻的使命
感。昔日对法庭的仰望，化为了亲身
参与审判的实践。我曾长期深耕中华
优秀传统文化的传承弘扬，担任过中
国廉政法制研究会青少年国学教育基
地湖南联络部部长。如今，从国学讲
台走向陪审席，身份变了，但“以文化
人、以理服人”的初心没有变。至今，
我已参与审理案件十余件，每一件都
是一堂生动的法治课，也让我对人民
陪审员的职责有了更加切身的体悟。

今年 5 月，我参与陪审了一起赌
博刑事案件。其中一名女性被告人，
因参与地下六合彩赌博、通过“写码
单”非法获利 5 万元被提起公诉。庭
审中，她认罪认罚，但因家庭困难，仅
能退缴部分违法所得。合议庭合议
时，审判长提到，被告人肢体二级残
疾，离异，独自抚养学龄幼女，她在经
济窘迫的情况下仍尽其所能退缴了部
分赃款，社区矫正机构的调查评估也

认为其具备适用缓刑的条件。合议庭
最终决定对其适用缓刑。此时我提
出，可以由社区服务业协会配合相关
部门，委托专业人员对其开展心理疏
导、生活帮扶和就业指导，帮助这个一
度支离破碎的家庭重新走上正轨。审
判长认可了这一提议。

这个案件让我深刻感受到，刑事审
判不仅是对犯罪行为的否定评价，更应
包含对被告人改过自新的引导。人民
陪审员来自群众，更容易从普通人的视
角理解案件背后的社会问题。我们不
是法律的机械适用者，而是在坚守法律
底线的同时，用老百姓的眼光去发现判
决之外可以延伸的那份社会责任。

两年多的陪审经历中，令我感触最
深的是一起父子间的股权纠纷案。父
亲白手起家创办企业，儿子从基层做起
成长为公司业务骨干，后因经营理念分
歧与家庭矛盾，父亲收回管理权并否认
股权转让，儿子手持邮件、聊天记录等
证据将父亲告上法庭。庭上，儿子援引
相关法条，一字一句陈述被辜负的期
待，他展示项目计划书、列举业绩数据，
更像是一位职业经理人在述职，而非儿
子面对父亲。父亲对法律术语显得生
疏，反复念叨着自己白手起家的艰辛，
说起拉扯儿子长大的不易。“我这个公
司就是我的命！我这辈子攒下的一切，
到最后不都是他的吗？他怎么就不能
懂我？”声音几度哽咽。

从证据层面看，儿子提供的材料
虽能印证父亲曾有过转让意向，但距
离法律认定的清晰合同关系尚有差
距。合议庭合议时，我忍不住开口：

“法官，假如现在单纯依据证据判决，

结果大概率更倾向父亲这边——毕竟
口头承诺的法律效力确实较弱。可我
们有没有想过：一纸判决下来，父子间
的裂痕，怎么去弥合？”审判长点头：

“你说得对，法律是维护公平正义的最
后防线，但绝不是唯一的解决方案。
尤其是在这种家庭与商业交织的案件
中，我们的裁判，不仅要依法依规，更
要考量社会效果，努力追求‘情、理、
法’的统一，尽可能挽回一个濒临破碎
的家庭。”合议庭形成一致意见，全力
以赴促成调解。

征得审判长同意后，我以人民陪
审员身份，与法官一同分别与父子沟
通。我对儿子说：“我理解你对规则和
公平的追求，但你是否想过，那些冷冰
冰的证据在父亲看来，正是击碎他心
中‘家’的石头？”对父亲说：“您深爱儿
子，希望他守住这份家业。但清晰的
权属界定，是对彼此劳动的尊重，更是
企业长远发展的基石。儿子的做法也
许激烈，但他可能只是想换一种方式，
让您真正看到他的价值。”我们引导父
子回忆多年来相互扶持的情景。最
终，父亲含泪说出“我不是真要把他赶
走”，儿子也红了眼眶说“我只是想让
你真正承认我的付出”。父子达成和
解，父亲通过法律程序转让部分股权，
儿子撤诉，承诺以后凡事加强沟通。

这起案件让我看到了司法裁判中
“情、理、法”融合的可能与力量。作为
曾在传统文化领域耕耘的人民陪审
员，我体会到，古人讲“听讼，吾犹人
也，必也使无讼乎”，这种追求和谐、重
视教化的理念，在今天的司法调解中
依然熠熠生辉。法官的专业判断是案

件公正处理的基石，而人民陪审员来
自基层、熟悉社情民意的独特视角，则
可以在法与情之间搭建一座沟通的桥
梁。我们在合议庭中的发言，往往代
表的不仅是个人意见，更是普通群众
对公平正义的朴素期待。

当前，社区居民在婚姻家庭、邻
里、物业、继承、防诈骗等方面的法律
需求日益增长，岳阳楼区作为岳阳市
主城区，群众对“家门口的法律服务”
的需求十分迫切。为此，我倡议：组织
法官与人民陪审员联合走进社区，打
造“法官+人民陪审员”公益法律服务
品牌。法官提供专业解答，人民陪审
员用身边案例、百姓语言释法说理，重
点围绕与生活密切相关的法律问题，
引导居民办事依法、遇事找法。同时，
以“拉家常”方式普及人民陪审员制
度，鼓励热心群众参与。

每一次陪审，都让我更加确信：我
们的社会既需要法律的刚性，也同样
需要理解与沟通的弹性。从“以文化
人”到“以法助人”，我愈发感到，传统
文化中“德法相济”的智慧与人民陪
审员制度的内在追求一脉相通。作
为人民陪审员，我们的价值或许正在
于此——在法与情的交汇处，努力寻
找那个最能抚慰人心也最能保障公平
的平衡点。这条路很长，但值得我们
为之不懈努力。

（汐 宁 杨 青 整理）

本报讯 （记 者 余建华 通 讯 员
王家维）近日，浙江省海盐县人民法院把法
庭“搬”进了当事人所在的某农资经营部，
巡回审理一起涉农买卖合同纠纷，县人大
代表钱益平、县政协委员许燕平一同旁听
案件审理并参与纠纷化解。

原告某农资经营部与被告陈某长期存
在化肥买卖业务往来。陈某多次赊账采购
化肥，后以农作物受损为由，拒绝支付 3 万
余元货款，该农资经营部负责人遂将其诉
至海盐法院。

“化肥用了之后，苗死了一大半，我的损
失难以估量。”庭审一开始，陈某语气里带着
委屈。“化肥我自家用了都好好的，你是不是
想赖账？”某农资经营部负责人也寸步不让。

法官高凯茜没有急着讲法条，而是先让
双方把话说完，再释法明理，一方面向陈某释
明货款支付义务及逾期还款的法律责任，另
一方面引导双方换位思考、理性解决纠纷。

人大代表、政协委员也你一言我一语，结
合自身农业背景和乡情民意，从情理法多角

度进行劝导。“老陈，你种葡萄不容易，经
营部赊账给你也是信任。有争议可以慢
慢说，但账不能一直挂着。”钱益平的话
音刚落，许燕平也接过话头劝道：“都是
低头不见抬头见的乡邻，大家做生意都
不容易，各退一步、和气生财。”

经法官、人大代表、政协委员共同
释法说理，气氛慢慢缓和下来，双方最
终达成分期付款的调解协议，约定陈
某于今年年底前全额履行完毕。一周
后，法官对该案进行案后回访，陈某已
于案件调解后 3 日内履行完毕。至
此，纠纷真正画上了句号。

近年来，海盐法院联合县人大、县
政协创新建立“百名代表委员跟百案”
机制，并邀请省、市、县人大代表和政协
委员“全过程、嵌入式”跟案，根据民商
事、行政、执行等不同案件类型和代表
委员的行业专业背景，量身定制匹配方
案。截至目前，代表委员共协助调解案
件 217件，其中 123件成功化解。

图①：调研组在长汀县综治中心调研。
图②：调研组走访连城县莲峰镇莲西社区居委会，了解连城法院

延伸司法服务、多元解纷的举措和实效。
图③：调研组实地察看龙岩中院诉讼服务中心。
图④：座谈会上，调研组为优化诉讼服务、深化基层治理积极建

言献策。
（本组照片均由戴梦甜摄）

图①：代表们在翠屏区法院三江新区法庭了解“两状”示
范文本推广使用情况。 李霖钰 摄

图②：代表们视察翠屏区法院金秋湖法庭青少年法治教育
基地。

徐国池 摄
图③：代表们在南溪区法院仙临法庭听取矛盾纠纷就地化

解工作介绍。 沈降初玛 摄
图④：宜宾中院在南溪区法院召开座谈会，听取代表们的

意见建议。 李霖钰 摄
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