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深 耕 乡 土 的 司 法“ 赶 路 人 ”【手 记】
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让法徽的光照进田间地头
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从解决房檐排水的“小事”到平息肢
体冲突的“大事”，再到化解彩礼纠纷的

“家事”，金莉莎用一个个案例践行着“枫
桥式人民法庭”的建设理念。

她推动的“3231”工作机制，整合多方
力量，搭建矛盾化解平台，将法律条文转
化为群众易懂的“家常话”，把司法程序融
入乡土社会的“人情理”；她善于借助多方
力量，适时采用“背靠背”或“面对面”的多
元解纷调解法，在情绪对立时搭建沟通桥
梁，于剑拔弩张中寻找和解契机。针对纠

纷暴露的共性问题，又及时联合村镇两
级完善基层调解链条，让更多矛盾在萌
芽阶段就得到柔性化解。

金莉莎办案有种特别的耐心。那
起拖了好几年的邻里纠纷，两家人都
说“没法谈了”，她却能陪着谈了半天，
从排水沟说到老槐树，最后两家人反
倒互相让了起来。她说：“在村里处理
纠纷，不能急。你急，当事人就更拧
巴。”金莉莎常说：“在村里办案，判对
容易，但要把事‘化’了，得用时间换人

心。”那起彩礼纠纷，两家人来了 20 多
口，金莉莎先让两家人各自选代表，又
请来乡镇干部和老党员“评理”，用家
乡话劝“好聚好散”。调解从上午持续
到傍晚，最终达成的协议不仅退了部
分彩礼，还让两家人找回了体面。

金莉莎用心、用情撑起了司法的
天平，一头挑着公正，一头挑着人心。
而这，或许正是基层法官最朴素的坚
守：让法徽的光，照进田间地头，也照
亮百姓心里。

地 上 本 没 有 路 ， 走 的 人 多 了 ，
也便成了路。基层法庭工作也是这
样，纠纷各不相同，千头万绪，但
是在田间地头多蹚蹚，小巷小街多
串 串 ， 总 有 好 的 办 法 能 解 决 纠 纷 。
河南省邓州市人民法院张村人民法
庭庭长金莉莎，就是这样一位基层
法治道路上的“赶路人”。

金莉莎扎根基层解纷一线，坚
持推动“3231”机制 （即搭建三大
多 元 解 纷 平 台 、 充 实 两 支 调 解 队
伍、做实三项基础工作、制作一套
常见纠纷调解样本） 生根发芽，以
多元解纷化解邻里积怨，在家长里
短的矛盾纠葛中传递司法温情；以
情理法交融的方式定分止争，她让
多起剑拔弩张的纠纷化于无形，在
乡 土 乡 音 的 基 层 社 会 践 行 司 法 为
民 ， 她 秉 持 “ 如 我 在 诉 ” 的 意 识 ，
诠释着基层法官的责任与担当。

情理交融的“黏合剂”

金莉莎常说，人民法庭的纠纷
看 似 不 大 ， 却 是 老 百 姓 的 心 头 大
事，关乎万家灯火，每一起纠纷都
需要认真对待，长此以往，必然能
收获老百姓的信赖和肯定，也才能
够真正践行“小事不出村，大事不
出镇”的枫桥经验。

2024 年冬天，一场持续数年的
排水纠纷让李某和张某两家剑拔弩
张。张某家的简易棚排水常年溅湿
李某家后墙，农具受潮发霉。两家
为 此 事 争 议 多 年 ， 先 是 小 吵 小 闹 ，
后又变成互相泼洒污水，近一段时
间 两 家 人 甚 至 开 始 互 相 拉 扯 ， 有

“动手”的隐患。为此村镇两级调解
多 次 无 果 ， 村 镇 干 部 赶 紧 打 电 话

“呼叫”她。
考虑到纠纷虽小，处理不好可

能会导致矛盾升级，金莉莎立即沟
通好见面时间，决定现场勘验，现
场“办公”。赶到村里时，两人还在
为谁先占了排水沟争执不休，老远
就听见两个人的

吵架声。刚到两家的路口，村组干部
立即向她使了使眼色，原来两人都在
气头上，村委几个人谁劝也没用。她
立即招呼同去的调解员一起劝解，调
解员和村组干部一人拉住一个，有针
对性地聊起来。

金莉莎知道，两家人都得先“冒
冒气”。这个时候，“背靠背”的沟通
更为适宜。

来之前，前因后果已了解得差不
多，两家的“恩怨”金莉莎心里早了
如指掌。她劝慰两个人几句，没急着
亮法条、摆道理，而是先绕着两家院
子 走 了 一 大 圈 。 李 某 家 墙 根 的 青 苔 、
张某棚下堆放的农具、遮盖了两家院
子的那棵老槐树……心里渐渐有了数。

金 莉 莎 把 两 人 拉 到 槐 树 下 说 ：
“ 两 位 老 大 哥 ， 你 们 做 邻 居 也 十 几 年
了 。 这 两 年 雨 水 大 ， 树 木 长 势 也 好 ，
你们抬头看看，你们两家这树的枝丫
都 缠 一 块 儿 啦 ， 哪 边 是 你 们 李 家 的 ，
哪边是你们张家的，你们自己能分得
清吗？”

两人愣了愣，没想到这个女法官
来之后第一句说的是这个。两人一时
语塞。金莉莎趁机拿出民法典，翻到
相邻关系条款：“老大哥，你看咱们民
法 典 都 说 了 做 邻 居 得 互 相 提 供 用 水 、
排水的便利，法律都说咱得互谅互让
了。而且咱老祖宗几千年前也说‘远
亲不如近邻’啊。”

她先带张某摸了摸李某家受潮的
墙皮：“你看这墙皮都酥了，这哪家的
房屋都是辛辛苦苦积攒大半辈子的钱
盖的，换作是你家，你说你能不急？”
她又跟李某讲张某家的难处：“他这棚
子搭建也不容易，如果拆了，农具没
处放，家里乱糟糟的，开春种地都得
耽误。”

见两人神色开始松动，她又赶紧
招呼村镇干部和两家人共同商量。这
时的两家人不仅不吵了，还都谦让起
来，一个开始给对方递烟，另外一家
大手一挥，说啥方案他都同意。大家
一起喝着茶、聊着天，最终想出“铺
铁皮导水”的法子——既不影响张家
用棚，又护了李家的墙。

那天离开时，李某塞给张某一把
刚摘的青菜，张某笑着回赠了一捆自
家 种 的 萝 卜 。 两 家 人 都 拉 着 金 莉 莎 ，
非 要 留 下 吃 饭 。 金 莉 莎 笑 着 摆 摆 手 ，
说 下 次 一 定 去 家 里 坐 坐 ， 返 程 路 上 ，

她一直笑眯眯的，想起父亲常说的
“过日子就像种庄稼，得互相帮

衬着才能有收成”。

善解心结的“摆渡人”

孙某和侯某的彩礼
纠 纷 ， 牵 扯 出 两 个 乡
镇 的 风 俗 差 异 。 16.6
万 元 彩 礼 加 “ 四
金 ”， 已 经 举 行 婚 礼
的 男 女 双 方 一 起 生 活
了 大 半 年 ， 还 未 去 办
结婚证，因为生活琐事
吵得不可开交。两个人

决定分手，但两家人又为
彩礼返还问题吵到了法庭。

两 家 人 都 聚 到 法 庭 ， 乌
泱泱的一二十人站满了法庭的大

厅。金莉莎心里早有预计，为此还专
门提前联系了两方乡镇干部，邀请了
两家人所在村组的两位老党员一起过
来，帮助“评评理”。她笑着接待了大
家，首先让两家人各自选个代表，先
一起说说情况。又安排法庭同事招呼
其他人到大厅休息座椅坐一坐，邀请
的两位老党员也安排到党员联合调解
室稍作等候。

两家的代表依次从各自的视角讲
述了情况，了解来龙去脉后，金莉莎
决定以“边看边聊边算账”的调解模
式开展化解工作。她听完两家人的代
表各自诉说“委屈”后，没有多加评
价，反而招呼着两家人一起去看法庭
大厅里摆放的婚约财产类纠纷的宣传
展板——上面贴着婚约财产典型案件
的案情简介和处理结果以及涉及的法
律条文。

看 到 两 边 都 若 有 所 思 的 神 态 后 ，
金莉莎立即开始释法说理。“咱们民法
典和婚姻家庭编司法解释对于彩礼的
返还都有明确的规定，比如直接给付
的见面礼、三金啊五金啊，包括大额
的红包，都属于彩礼的范畴。没登记

结婚，生活时间又不长，彩礼肯定是
要 退 的 ， 但 退 多 少 得 看 具 体 情 况 。”
金莉莎先向双方介绍了裁判规则。

随后金莉莎给孙家算“法理账”：
“你们家为凑彩礼借了不少钱，我知道
难，但法律有规定，人家姑娘和你生
活 了 几 个 月 ， 全 额 返 还 肯 定 不 现 实 。
再 说 ， 两 个 人 产 生 矛 盾 ， 过 不 下 去
了，那也不是一个人的责任。”

金莉莎又跟侯某家算“情理账”：
“咱们也换位思考下，如果咱们自己家
儿 子 结 婚 ， 你 也 知 道 你 们 乡 镇 的 风
俗，娶媳妇花销更大，给媒人的、给
行人的、给司机的，烟酒红包撒出去
多 少 ， 这 男 方 家 花 销 大 。 最 重 要 的
是，好说好散，不然对咱们闺女的名
声 也 有 影 响 ， 少 退 点 钱 ， 乡 里 乡 亲
的，两家人也都体面。”

驻庭调解员和两位老党员也适时
登场，用家乡土话劝起来：“咱这儿讲
究‘好聚好散’，闹僵了，俩娃以后咋
在村里抬头？”他们还说起当地“退彩
礼看诚意”的习俗，建议按“酌情返
还”的路子走。

最终两家人握手言和，扣除陪嫁
物 品 价 值 ， 侯 某 家 返 还 4.42 万 元 和

“四金”。最后，金莉莎还特意叮嘱双
方：“彩礼是心意，是两大家人对小两
口的祝福和帮助，这可不是买卖。以
后孩子们再处对象，先把法律规定弄
明白。彩礼不在于高，适当即可。”

在金莉莎的推动下，张村法庭形
成 了 婚 约 财 产 纠 纷 “ 三 端 发 力 ” 模
式：前端联合乡贤宣讲法律，中端调
审结合化解矛盾，末端跟进执行防止
再生纠纷。“办一件案子，普法一片，
这才是真的‘案结事了’。”她说。

耐心疏导的“调解员”

“金法官，他欠我的粉刷钱，大半
年了一分没给！”57 岁的翟某是附近村
的“粉刷匠”，手脚麻利，靠手艺供孙

子上学。
2024 年秋天，同镇的吕某找她给

新房刷外墙，口头说好完工就付 3.8 万
元。可等她带着工友爬了十几天脚手
架，把灰白的墙刷得亮堂堂，吕某却
支 支 吾 吾 ：“ 暂 时 没 钱 ， 过 阵 子 给 。”
这一拖，就到了次年夏天。

金莉莎接过材料，一眼便将其归
入“涉民生急案”档。这类纠纷，正
适合用法庭推行的“ 3231”工作机制
破 解 ， 她 当 即 联 系 双 方 所 在 的 村 委
会 干 部 和 乡 贤 老 杨，组成“法庭+村
委+乡贤”的调解小组，共同前往吕
某的新家。

吕某的新房外墙雪白亮眼，与他
院门口晒着的半干玉米形成鲜明对比。

“金法官，不是我赖账，我上边的
老板欠我的钱还没结。欠钱得还，天
经 地 义 ， 可 是 这 两 年 我 也 难 啊 ……”
吕某搓着满是老茧的手，声音透着窘
迫，说着眼圈也跟着红了。

金莉莎绕着房子转了一圈，指着
墙面接缝处：“你看翟大姐手艺确实扎
实，这活儿值这个价。”吕某不由得点
点头：“大姐这手艺真没得说，这钱没

给，我心里也不得劲。”
金莉莎笑笑，和吕某算起秋收账

来 ：“ 今 年 玉 米 、 花 生 卖 了 能 回 一 笔
款，你看要不先匀出一部分？老大姐也
是挣得力气钱，都不容易，互相理解。
你看你这一次性给不了，咱们分分期也
行。”吕某听了，叹了口气，点点头。

第二天，金莉莎请当地有名的乡
贤老杨出面帮助“说和”，并把翟某约
到村部聊聊。

“大姐，吕某那情况，村里边都摸
过底，他不是故意拖。”金莉莎递过一
杯凉茶，“咱们试试分期？让他先付一
万元，秋收后再付一万元，年底结清
剩下的，要是逾期就申请执行，您看
行 不 ？” 翟 某 望 着 窗 外 烈 日 下 的 玉 米
地，想起法官昨天特意去家里看望她
卧病的丈夫，点了点头。

大 清 早 7 点 半 ， 吕 某 就 攥 着 材 料
坐在法庭长椅上等待。当他在调解协
议上按下手印时，声音有些发颤：“秋
收卖粮的钱一到账，我第一个就来结
这笔款。”金莉莎点点头，对吕某说：

“翟大姐体谅咱，咱们也得守承诺，这
钱能早点给，可不能拖。”吕某郑重点
头道：“放心，一定一定。”

金 莉 莎 闻 言 转 身 对 翟 某 郑 重 承
诺：“大姐，你一个女同志干活也不容
易，但是你心胸大、体谅人，我们法
庭也会持续跟踪回访履行情况，绝不
让这份调解书变成一纸空文。”

走出法庭，翟某手里的调解协议
被 晒 得 温 热 。 金 莉 莎 望 着 两 人 远 去
的 背 影 ， 想 起 墙 上 “ 多 元 解 纷 ” 的
标 语 ——其实解决纠纷的密码，从来
都藏在对民心的体谅里。

她掏出手机给老杨发消息：“秋收
前记得提醒吕某，有问题咱们随时沟
通。多提示一句，群众就少一分愁。”

润物无声的“化解者”

张村法庭的调解室里，金莉莎正
对着一张借条出神。借条是 2017 年写
的， 3 万元本金，借款人李某，出借
人 杜 某 —— 两 人 是 沾 着 亲 的 乡 邻 。 8

年过去，钱没还上，亲戚也快成了
陌路。

“金法官，不是我催得急，实在
是我家里也有事，没办法。8 年了，
我上门要了十几趟，她要么躲着不
见，要么就说再等等。”杜某坐在对
面，手里的借条边角都磨白了，“你
看这上面写的‘月息 0.01 元’，明摆
着 是 笔 误 ， 当 初 说 好 的 是 月 息 1
分，中间还过利息，但她现在连这
点也不认了。以前两家人关系好，现
在为了钱，两家人闹僵了，亲戚也做
不成了。”说着，杜某抹了抹眼泪。

金莉莎放下卷宗，先给杜某倒
了杯热水：“亲戚之间借钱，图的是
个 信 任 ， 真 到 了 对 簿 公 堂 的 地 步 ，
心里都不好受。你先别急，我试着
联系小李。”

电话拨通时，李某的声音透着
防备：“我知道她起诉了，可我现在
确实拿不出钱……”

听到这话，金莉莎没再提诉讼
的事，反倒聊起家里的近况。“小杜
今 天 来 法 庭 ， 眼 圈 一 直 都 是 红 的 。
她说不是非要逼你，就是想讨个说
法 。” 金 莉 莎 话 锋 一 转 ，“ 咱 们 借
钱 ， 也 是 好 借 好 还 。 当 时 能 借 给
你，也是信任你，也是你需要时候
的一种帮助。咱们也得讲诚信，欠
债还钱，理应如此。而且你俩这亲
戚关系，比 3 万元钱金贵多了，躲
着不是办法啊。”

第一次通话，李某没松口同意
出庭。金莉莎第二天又打过去，这
次她单刀直入：“借条上的利息，明
眼人都能看出是笔误，真要开庭判
了，利息一分都少不了。但你要是
能出面，咱们坐下来谈，小杜这边
说不定还能让让步。”电话那头沉默
了半晌，传来一声叹气：“我就是不
好意思见她……”

开庭前一天，金莉莎带着书记

员去了李某家。院子里种着几畦
青菜，李某正在择菜，见法庭来
人了，手忙脚乱地擦着板凳。“我
不 是 赖 账 ， 就 是 这 几 年 手 头 紧 ，
总 觉 得 没 脸 见 她 。” 李 某 搓 着 衣
角，声音越来越低。金莉莎坐在
她身边：“再难也得面对不是？咱
去 法 庭 露 个 面 ， 哪 怕 说 句 难 处 ，
也 是 给 她 一 个 交 代 。 咱 们 常 说 ，
要不钱到，要不话到，咱不能说
不见个人影，也没个话音，这说
不过去。”

开 庭 当 天 ， 李 某 还 是 没 到 ，
但她托人捎来口信：愿意先还本
金，利息能不能缓半年再给。金
莉莎立刻把这话转给杜某，又劝
她：“她能松这个口，说明心里还
是认这笔账的。亲戚一场，得给
彼此留点余地。”

最 终 ， 在 金 莉 莎 的 撮 合 下 ，
双 方 见 面 了 ， 还 达 成 调 解 协 议 ：
李某半年内分三期还清本息，利
息也让步了，以前的不要了，从
起 诉 之 日 开 始 按 月 息 1 分 计 算 到
还清。签调解协议时，杜某特意
说：“金法官，您说得对，钱要回
来了，情分也得留住。”

金莉莎常说：“邻里纠纷无小
事，化解的是矛盾，守护的是人
心。基层法官不仅要断案，更要
当好乡土社会的‘黏合剂’。”

乡间地头，金莉莎的脚步不
停 ， 不 断 书 写 着 “ 小 事 不 出 村 、
大事不出镇、矛盾不上交”的基
层治理新篇章，让司法的温暖渗
透到每一个邻里角落。

图①：金莉莎在十林镇第一初
级中学讲法治课。

图②：金莉莎在十林派出所与
民警交流。

图③：金 莉 莎 在 张 村 镇 走 访
村民。

刚刚结束的全国两会上，最
高人民法院工作报告强调，以高
质量司法守护高品质生活。作为
基 层 法 庭 庭 长 ， 我 深 感 使 命 光
荣、责任重大。

在今后的工作中，我要筑牢
政治忠诚，坚持党的绝对领导，
确保法庭工作始终沿着正确政治
方向前进，将党的路线方针政策
不 折 不 扣 落 实 到 审 判 工 作 各 环
节。要服务发展大局，自觉将法
庭工作融入辖区发展，践行新时

代“枫桥经验”，优化营商环境，
推动矛盾纠纷源头化解，服务高
质量发展。要将“如我在诉”意
识贯穿审判全过程，用心体察当
事人心境，严把案件事实关、证
据关与法律适用关，努力让公平
正 义 在 每 一 个 司 法 环 节 可 感 可
触。征程万里风正劲，重任千钧
再 扬 帆 。 我 将 团 结 带 领 全 庭 干
警，深入学习贯彻习近平法治思
想，忠诚履职、锐意进取，以司
法之力护航发展大局。
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