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近年来，广西壮族自治区南宁市青秀

区人民法院立足司法审判职能，坚持

和发展新时代“枫桥经验”，积极打

造诉前、诉中、诉后三端发力

的全链条解纷体系，不断

筑牢基层善治根基，以

实干和担当绘就社

会安定、人民安

宁 的 法 治

“枫”景。

发挥职能引领良好风气

着力搭建多元化解平台

为基层社会治理建言献策

深耕多元解纷深耕多元解纷““责任田责任田””打造基层善治打造基层善治““法治链法治链””

近年来，河南省焦作市两级法院始终坚持和发展新时代“枫桥经验”，立足人民法院职能

定位，积极融入基层治理体系，精准对接基层司法需求，以法治促自治、保德治、助善治，

赋能基层治理现代化。

广西南宁青秀广西南宁青秀：：三端发力三端发力，，打造全链条解纷体系打造全链条解纷体系
本报记者 吴 琪 本报通讯员 陈 柳 文/图
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◀温县法院法官联合村委会，
就老人赡养问题展开调解工作。

河南焦作河南焦作：：司法赋能司法赋能，，促进基层治理现代化促进基层治理现代化
本报记者 刘熠博 本报通讯员 芦家豪 文/图

青秀区法院仙葫经济开
发区人民法庭干警开展“送
法进乡村”普法宣传活动。

青秀区法院特邀调解员上
门调解一起物业纠纷案。

焦作法院坚持以人民为中心，依法
妥善处理事关群众切身利益的案件，稳
定社会预期，规范社会秩序，用法治的
力量培植社会正气，为社会善治提供法
治保障。

博爱县人民法院许良人民法庭积极
通过推动本地家风融入基层治理、发挥
法治引领示范作用、注重德治教化引领
作用，赋能新时代家风建设。该庭积极
参 与 村 民 议 事 会 、“ 红 白 ” 理 事 会 推
选，先后指导辖区 11 个行政村将彩礼
金额纳入村规民约，有效遏制高价彩礼
现象。

在审理一起彩礼返还纠纷案件
时，许良法庭综合考虑男女双方共同
生活及孕育情况、双方过错等事实，
判令被告女方返还男方彩礼 11.28 万
元。受邀旁听庭审的河南理工大学副
教授刘建新表示，这是一个“让爱情
回归本心，让婚姻回归本质”的判
决，倡导了“让婚姻始于爱，让彩礼
归于礼”的良好社会风气。同时，该
庭筛选具有典型意义的婚约财产案
件、赡养案件，通过巡回审判、现场
释法，引领法治思维，开展“家庭教
育微课堂”活动，以家风建设引领家

事审判。 2024 年，该庭开展送
法“进校园”“进乡村”宣讲活
动 28 次，签订好家风倡议书 500
余份，受众 5000余人。

“焦作法院将始终把党的领
导和社会主义司法制度优势转化
为公正高效审判、促进完善区域
社会治理的效能优势，把法治思
维和法治方式贯穿基层治理的全
过程，以法治化赋能基层治理现
代化，为高质量发展提供强有力
的司法保障。”焦作中院党组书
记、院长李红芬说。

作 为 社 会 治 理 的 重 要 参 与 者 ，
焦作法院紧盯当下经济社会发展的

“ 堵 点 ”“ 难 点 ” 问 题 和 人 民 群 众
急难愁盼呼声，依托府院联动工作
机 制 ， 积 极 发 挥 司 法 机 关 专 业 优
势，主动融入党委政府领导的社会
治理机制建设，将纠纷化解在萌芽
状态。

为进一步优化营 商 环 境 ， 2024
年 8 月，焦作市中级人民法院与焦
作金融监管分局、焦作银行业协会
联合建立了涉金融纠纷诉调对接工
作 联 席 会 机 制 ， 推 进 “ 法 院 + 银
行”调解模式，最大限度将矛盾纠
纷止于诉外、化解在诉前。焦作中
院 还 引 进 焦 作 市 知 识 产 权 保 护 商
会、焦作市小微企业商会、洛阳商会

等社会组织入驻法院诉调对接中心。
“中心处理的事情看起来可能都不

大，但作用不小。目的是发挥商会组
织调解优势，合力化解涉企纠纷。”焦
作中院党组成员、副院长朱战利表示。

2024 年，焦作法院化解企业债务
35 亿余元，屏蔽企业失信信息 2400 余
条，惠及企业 2900 多家。

“ 多 元 化 解 平 台 ， 让 我 们 感 受 到
了焦作两级法院在依法护企、司法暖
企 方 面 的 努 力 。” 河 南 省 人 大 代 表 、
多氟多新材料股份有限公司总经理李
云峰说。

为了提高了道路交通事故纠纷处
理效率，减轻群众诉累，武陟县人民
法院联合县公安局、司法局、保险机
构等部门成立了武陟县道路交通事故

一体化处理中心。该中心通过数据共
享、程序互联、诉调对接、阵地前移
等多种举措，搭建了一条快速解决纠
纷、依法获得赔偿的快车道，真正做到

“让数据多跑路、让群众少跑腿”。
“这么多法律专家为我们的利益考

虑，我们放心，觉得公道。”
“不用打官司，调解当天就收到了

5.5 万元赔偿款，还不用掏费用，真是
又高效又便捷！”

“保险公司赔付的速度真快，超出
我的预料，真是太感谢了！”

武陟县道路交通事故一体化处理中
心收获的众多赞扬和点赞，正是焦作法
院坚持“把非诉讼纠纷解决机制挺在前
面”，积极提升基层社会治理实效的真
实反映。

焦作全市法院针对办案过程中发
现的社会治理问题“把脉开方”，做
实“抓前端、治未病”，以实际行动
为基层治理现代化提供强有力的司法
服务和保障。

沁阳市人民法院借助辖区发生的
案件数量、类型、分布等数据，进行
时间上的纵向比较和区域单位间的横
向比较，分析辖区案件基本情况、运
行态势和主要特点，每季度编发法庭
司法数据，向当地党委、政府及相关
行政部门发出司法建议，指出问题并
提出具体可行的工作建议。

该院在审理涉未成年人刑事案件
过程中，针对案件映射出的问题，向
当地教育部门发出司法建议，建议加
强未成年人安全教育，时刻关注未成
年人心理健康。建议发出后，该市教
育 部 门 和 学 校 高 度 重 视 ， 积 极 整 改 ，
采取召开校长夜校、法治课堂，开展
心理健康专题教育等措施加强未成年
人保护工作。

焦作市教育部门有关负责人表示：
“法院通过汇总、分析办案信息，给我们发
出司法建议书，为我们进一步堵塞管理漏
洞建言献策，让我们在切实保护未成年人

身心健康和合法权益上有的放矢。”
孟州市人民法院南庄人民法庭以

“枫桥式人民法庭”创建为抓手，高效
审结涉企案件的同时，结合涉企案件司
法审判实践，归纳企业成长过程中潜在
的法律风险，从企业切身需求出发，编
印 《企业法律风险防范提示白皮书》，
并向当地 20 余家重点企业发放。该法
庭持续开展“法官进企业”活动，听取
企业负责人对优化营商环境的意见建议
和法律服务需求，并不断完善速裁快审
机制，使得速裁快审案件平均审理时间
缩短到 20天。

强化前端化解
促推矛盾“降温”

青秀区人民法院积极践行新时代
“枫桥经验”，依法规范开展调解工
作，组建完善涵盖家事、医疗、合
同、金融等多个领域的特邀调解队
伍，把“抓前端、治未病”的工作做
细，把指导人民调解、促进多元解纷
的工作做实，推动矛盾纠纷前端化
解、基层化解、实质性化解。

“法官说得在理，调解员也说到
了我们心坎上，这样的解纷方式让我
们感到很省心。”2024 年 1 月，经青
秀区法院特邀调解员调解，因遗产继
承产生纠纷的叔侄二人冰释前嫌、重
归于好。

卢氏夫妇在前几年相继离世，留
下 3 处不动产，二人生前共同生育卢
大、卢二 2名子女。卢大在 2008 年因
病离世，仅有卢小 1 名子女。卢二和

卢小在分配卢氏夫妇留下的遗产时产生
争执，最终对簿公堂。

秉持家事纠纷柔性化解理念，青秀
区法院委派特邀调解组织对案件进行调
解，以情理法相结合的方式，向双方当
事人释明代位继承法律规定，引导他们
互谅互让，共同维护家庭和谐。

经过调解，卢二对代位继承的法律
规定有了全面认识，同意与卢小共同继
承遗产；卢小考虑到家族大小事项常年
由叔叔出钱出力打理，主动提出自己继
承 1 套 房 屋 ， 另 外 2 套 房 屋 由 卢 二 继
承。叔侄二人达成调解协议，实现案结
事了人和。

“非诉纠纷解决方式具有高效率、
低成本等优势，还有助于引导群众‘不
伤和气’地化解纠纷，解‘法结’更解

‘心结’，促推矛盾纠纷‘降温’。”青秀
区法院立案庭庭长谭妤说。

为解决诉与非诉对接不畅、程序空
转等问题，青秀区法院还推出“集约管

理+云上调解”，通过信息化手段为广
大群众提供优质、便捷的解纷服务，推
进矛盾纠纷诉调对接工作一体化、实质
化、高效化运行。2024 年，青秀区法
院 通 过 多 元 调 解 方 式 调 解 纠 纷 35995
件，民事一审新收案件同比下降 10%。

坚持诉中发力
提升解纷质效

“砰！” 2025 年 2 月 20 日，随着法
槌声响，一起物业服务合同纠纷案庭审
在青秀区法院 13号法庭有序进行。

物业合同签订时间、物业服务费交
纳标准、拖欠物业服务费金额……庭审
中，承办法官甘剑围绕庭前确定的案件
核心要素快速推进庭审流程，重点调查
案涉物业服务合同是否有效，原告是否
履行物业服务义务，被告是否逾期交纳
费用以及是否构成违约等情况。庭审规
范、有序、高效，整个过程耗时约 30
分钟。

这是青秀区法院适用要素式审判
模 式 ， 促 进 庭 审 提 质 增 效 的 一 个 缩
影。近年来，青秀区法院针对物业服
务合同纠纷、机动车交通事故责任纠
纷、民间借贷纠纷等七类纠纷事实清
楚、法律关系明确等特点，制定表格
化、规范化的 《民事案件要素表》，指
导当事人厘清案件核心要素，围绕争
议焦点快速推进庭审流程，提高庭审
效率。

“要素式审判简程序不减权利、提
速度不减质量，有助于增强当事人在诉
讼阶段对法院审判重点的认识和预期，
还有助于对同类案件集中排期、集中开
庭、集中听取当事人意见，缩短办案周
期，为实现公平正义提速。”青秀区法
院速裁团队负责人范俪说。

青秀区地处南宁市核心城区，是南
宁市金融中心。针对金融纠纷专业性
强、易批量产生等特点，青秀区
法院成立专业化金融审判团队，
成立仙葫经济开发区法庭专门审
理金融借款合同纠纷等各类民商
事金融案件，建立完善金融案件
简案快审机制和开展诉中委托调
解等多元化解机制，通过规模
化、专业化审判，打造金融纠纷
化解“快车道”。

金融活，经济活；金融稳，
经济稳。 2024 年，青秀区法院
受 理 各 类 金 融 纠 纷 案 件 20841
件 ， 涉 案 标 的 额 共 计 207.93 亿
元，切实以司法之力服务和推动
辖区金融高质量发展。

做实诉后延伸
加强纠纷预防

“这份告知书很实用，让我
们直观地了解到办理不动产交

易 的 注 意 事 项 以 及 存 在 的 法 律 风
险。”2024 年 8 月，黄某到南宁市不
动产登记中心办理房屋转移登记业
务时，收到一份 《不动产交易风险
提示告知书》。

向 群 众 发 放 风 险 提 示 告 知 书 ，
来 自 青 秀 区 法 院 的 一 份 司 法 建 议 。
2024 年 6 月，青秀区法院针对近五
年来审理不动产交易纠纷案件中发
现的不动产交易主体隐瞒真实交易
信息，对生效法律文书的审查方式
较为单一等问题，向南宁市不动产
交易登记中心发出司法建议并得到
有效回应。

南宁市不动产交易登记中心通过
现场发放 《不动产交易风险提示告知
书》，在不动产交易登记申请过程中
增加“法律风险提示”内容，加强不
动产登记信息共享查询等措施，推进

不动产交易纠纷源头防范治理。
社 会 治 理 的 最 好 办 法 ， 就

是将矛盾消解于未然、将风险
化解于无形。青秀区法院聚焦
社会治理薄弱环节和人民群众
切身需求，通过审判实践及时
发现“暗疾”，第一时间向相关
职能部门、行业协会等发出司
法 建 议 ， 大 力 推 进 “ 办 理 一
案、治理一片”。

“促进矛盾纠纷源头预防、
实质化解，是司法审判的重要目
标和工作要求。我们积极践行

‘如我在诉’理念，充分运用法
治思维和法治方式推进堵漏建
制、标本兼治、源头治理，持续
提升矛盾纠纷预防化解法治化水
平。”青秀区法院党组成员、副
院长陈玉萍说。
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