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脚手架倒塌之后……
本报记者 余建华 本报通讯员 鹿 萱

跟着法官去调解

草绿了，心近了

初冬，河南省商水县人民法院第九法庭，一场通过互

联网进行的庭审正在进行。当远在浙江的原告小飞和身

在广东的被告晓华通过网络在调解笔录上签上名字时，

法官殷晓东悬着的那颗心终于落下来。

这起探望权纠纷案件，经过半个月的调解，几十

个电话沟通后，既排除了原告探视障碍，又达成了被

告心愿。

□ 本报记者 刘熠博 本报通讯员 陈艳芳 文/图

◀殷晓东 （左） 在法庭和书记员核对调解协议。

顶着寒顶着寒风去调解风去调解
崔佳男 李源珈 文/图

图①：法官在原告家中开展调解。

图②：法官和人民调解员在法庭做被告调解工作。

图③：法官与被告前往银行办理转账手续。

图④：赔偿款履行完毕，陈某拉着法官的手不停感谢。

我叫格桑，在若尔盖草原以放牧为生。近年来，我与邻居扎西的牦
牛总在争同一片草原。

事情要从 3 年前说起。扎西坚持认为我们两家的草场边界应该在
那块早已不见踪影的白石头处。而我记得阿爸说过，是以那棵歪脖子
树为界。

争执像夏天的草一样疯长。我们找过村里老人，老人摇头：“你们
祖父那辈的事，说不清了。”

最后，我去了四川省若尔盖县人民法院。
接待我的是法官白玛仁青。他穿着整洁的制服，眼神明亮，说

着一口流利的安多藏语。听说他是本地人，大学毕业后选择回到了
草原。

听完我的讲述，他没有急着下结论，而是问：“你和扎西以前关系怎样？”
我愣了下。记忆里，扎西曾在大雪天帮我找回走失的牦牛；我们共

享过最后一袋糌粑。他的小女儿叫我“格桑阿叔”，声音甜得像刚挤出
的鲜奶。

“下周三，我去你们草场看看。”白玛合上笔记本。
周三清晨，一阵马蹄声由远及近。白玛骑着一匹枣红马来了，马背

上驮着卷宗袋，里面露出一角泛黄的旧地图。同行的还有一位 80 岁的
退休乡干部桑吉老人。

“ 车 到 不 了 远 牧 点 。” 白 玛 利 落 地 翻 身 下 马 ，“ 马 是 最 好 的
伙 伴 。”

我们在草场走了一上午。他仔细查看每一处地貌，比对新旧地图，
认真记录老人的回忆。他时而用藏语与老人交流，时而用汉语向同行
的书记员解释，两种语言转换自然流畅。

中午，他从马褡裢里取出用保温杯装的酥油茶，铺开毡布：“格桑
叔，扎西哥，坐下来喝碗茶吧。”

茶香在草原上飘散。白玛说：“我知道，你们都是讲道理的牧民。
草原就像阿妈，应该让每头牛羊都吃饱。”

扎西低着头，手指摩挲着茶碗。
随后的两周，白玛又骑马来了 3次。第 4次来时，他提出了方案：以

实际放牧线为基础，双方各退 10 米，形成公共缓冲区；缓冲区由两家共
同使用，每年轮换管理。

“这不是谁输谁赢，”白玛解释，“而是让草场更好地养活两家的
牛羊。”

扎西沉默良久，终于开口：“前年干旱，我家的草确实不够……”
“所以才需要更合理的安排。”白玛温和地说。
签协议那天，阳光很好。白玛选了在我们两家帐篷中间的位置。签

字后，扎西递给我一小袋盐：“去年借的。”
我接过盐，掏出块奶渣：“你女儿爱吃的。”
白玛看着我们，微笑着将协议收进马褡裢：“我还要骑马去北边的

夏季牧场，那里有起纠纷需要调解。”
如今，那片缓冲区的草长得格外茂盛。我家的牛过去了，扎西不再

急着赶回；他家的小牛犊跑来吃奶，我会多喂几口。傍晚归牧时，我们
常常隔着缓冲区互相招呼。

后来听说，白玛和他的同事们每年要骑着马处理许多起牧区纠
纷。他们驮着国徽和卷宗，去往汽车无法到达的远牧点。年轻人说他

“像我们的兄弟一样可靠”，老人们说他“懂得草原的心，也懂得法律
的路”。

有一次我问他，为什么选择回到草原工作。他抚摸着陪伴他的枣
红马，望向无边的草场：“我是牧民的儿子，知道这里的每顶帐篷都需要
法律的保护。马能去车到不了的地方，双语能让法律走进每个牧民的
心里。”

风吹过草原，缓冲区的草随风起伏，分不清哪边是哪家的。就像我
和扎西，曾经为了边界争执，如今在这条线上重建了理解。

（格 桑 口述 姜郑勇 朱万鑫 整理）

劳燕分飞 探视路断

2021 年初，30 岁的江苏某高校博士
后小飞和同学晓华步入婚姻的殿堂。同
年年底，晓华生下儿子安安。小飞、晓华
有知识有文化，在别人眼里这是个幸福
美满的三口之家。谁能想到，孩子出生
短短几个月两人的婚姻就走向破裂。

小飞说，两人的婚姻没有原则性
矛 盾 。 晓 华 自 生 下 安 安 后 ， 性 格 大
变，脾气暴躁，坚决要求离婚。安安
半岁时，两人协议离婚。离婚协议上
约定，安安归晓华抚养，随其一起生
活；抚养费由小飞承担，应于每月 12
日之前向晓华一次性支付 2000 元，直
至安安年满 18 周岁为止；在不影响安
安正常生活和教育的情况下，小飞可
以随时探视。同时约定，晓华将安安
户口从小飞的户口簿中迁出；各自名
下的存款和财产归各自所有。一纸协
议，文字冷冰冰的，似乎除了孩子两
人再无任何关系。

离婚后，小飞依约每月支付抚养
费。2024 年 7 月，晓华提出要给孩子更
改姓氏和名字，遭到小飞拒绝。“不改
就不让小飞看孩子。”晓华的态度很坚
决。给孩子改名，小飞无法接受，两人
再次发生争执。晓华将小飞的微信和手
机号拉黑、删除。

自 2024 年 9月起，小飞联系不上晓
华，也见不到孩子，两人的关系进一步
恶化。小飞认为晓华的行为剥夺了其与
子女相处及子女享有父爱的权利，对子

女身心健康和成长极为不利，遂将晓华
诉至商水法院，请求法院判令其协助行
使探望权。

对簿公堂 矛盾尖锐

法官殷晓东依法向晓华电子送达起
诉状等诉讼材料，然而晓华既不点开链
接，也不接听电话。在确认晓华的联系
方式无误后，殷晓东继续拨打电话，并发
送短信说明情况。

“ 你 好 ！ 哪 位 ？” 晓 华 终 于 回 信
息了 。

“我是商水县人民法院的法官，有
个探望权纠纷案件和您沟通。”

得知被起诉后，晓华很生气。“他
还敢起诉我？他想周一至周五来看孩
子，可我也有自己的工作，上班期间公
司不让接电话，我也没办法带孩子去见
他。这根本不现实。”晓华满腹委屈。

“让他看孩子也可以，他必须配合
我把孩子的姓氏和名字改了。孩子烦
他，不想见他 ，一提起自己的名字就
生气，闹情绪。”晓华说出自己的核心
诉求。

一个 3 岁多的孩子，还不能清晰表
达自己的思想，对常年不在身边的父
亲，除了陌生，还能有多大的敌意？

“孩子随父姓或者母姓都符合法律
规定，给孩子变更姓名应当到户籍管理
部门办理变更登记手续。”殷晓东解释。

“我去问过了，得父母双方都到场
才能办理。”

这场纠纷的根源就是给孩子改名。

晓华坚持先改名再探视，小飞坚决不同
意，不让见孩子就不再支付抚养费。矛盾
激化，陷入僵局。

孩子的父亲作为当事人，他的意见很
重要。因双方当事人都在外地，殷晓东决
定网上开庭。

“平常得让我见孩子，逢年过节、假
期得给我时间带孩子回家看看。父母都很
牵挂孩子，得让我把孩子带回去，让家里
的老人看看。”庭审中，小飞极力争取自
己的权利。

从小飞提交的证据材料看，他不但每
月按时足额支付抚养费，特殊时候还会额
外多转一些。2024 年 7 月，他曾给晓华转
账 1 万元，9 月转账 3000 元，并留言“宝宝
生日快乐”。看得出来，他可能不是一个合
格的父亲，但他对孩子的爱绝对发自真心。

“你把孩子带回去，不还给我咋办？”
晓华有顾虑。

“你们都别把对方想得太极端了。既
然能从恋爱走到结婚生子，说明还是有一
定感情基础的。走到今天这一步，双方都
有责任。”殷晓东意识到，这两人比较容
易钻牛角尖。

各退一步 爱归正途

小飞说他的收入不高，每月 2000 元抚
养费有点高，负担有点重，希望酌情减少。

“我带孩子在广东生活，一个月 2000
元根本不够孩子花的。”晓华当即反对。

“不能全按你自己的想法来，诉求要
合理。本案即便判决，也不会直接处理你
给孩子改名的要求。就是你提起反诉，法

庭也未必支持。虽然孩子有变更姓名的权
利，但毕竟目前年龄还小，还不能作出清
晰的意思表示。你想让他配合你给孩子改
名，你也得作出让步。”殷晓东耐心劝导
晓华。

“只要他配合俺给孩子改名，我同意
降低抚养费。”晓华想了想说。

“姓氏和名字只是一个符号，任何时
候父母与子女之间的血缘关系都改变不
了，孩子永远是你们两个人的。”殷晓东
又劝解小飞。

儿子不随自己的姓，连名字都要改，
小飞情感上接受不了。

“你希望降低抚养费，又不想作出让
步，咋调解？你们的离婚协议对抚养费
数 额 有 明 确 约 定 ， 如 果 没 有 重 大 变 故 ，
不能轻易变更。探望权问题，如果晓华
拒不配合，即使执行，也不能从根本上
解 决 问 题 。 你 能 每 年 都 申 请 强 制 执 行
吗？还不如现在协商出来一个解决问题
的方案。”

经过殷晓东反复、耐心地沟通和释
法 明 理 。 最 终 ， 小 飞 和 晓 华 达 成 协 议 ：
小 飞 配 合 晓 华 为 孩 子 办 理 变 更 姓 名 手
续；小飞享有每季度探视一次、每两年
带孩子外出游玩一次的权利，具体探视
时间和方式双方自行协商；孩子的抚养
费调整为每月 1000 元。双方在线签署了
调解协议。

司法对亲情的呵护不是无原则地“和
稀泥”，而是在法律的框架内，用温度化
解对立，用温情修复裂痕，用责任唤醒担
当。看着双方签下名字，殷晓东轻轻舒
了口气。

“ 胡 法 官 ， 脚 手 架 倒 塌 之
后 ， 我 住 院 住 了 31 天 ， 误 工
了 270 天 ， 这 笔 账 必 须 算 在 他
头上！”

“现在全赖我？你干活不注
意安全，就没责任吗？”

寒 冬 腊 月 ， 浙 江 省 温 州 市
鹿 城 区 人 民 法 院 西 郊 人 民 法
庭 里 “ 硝 烟 ” 四 起 ， 工 人 老
曾 和 业 主 代 表 老 黄 的 争 执 声
此起彼伏 。

2023 年 3 月，老曾受老黄雇
佣到某小区从事墙面粉刷工作
时，脚手架突然倒塌，老曾坠落
受伤，造成多处骨折。就赔偿事
宜协商无果后，老曾将老黄诉至
法院，要求赔偿医疗费、误工费
等 共 计 15.15 万 元 。 经 双 方 同
意，承办法官胡蓓蓓组织调解。

“脚手架为何突然倒塌？”带
着这个疑问，胡蓓蓓仔细审阅案
卷材料。一张现场照片引起了她
的注意：倒塌的脚手架底部堆着
一层建筑垃圾，上方还叠放了一
架梯子。

经 反 复 询 问 得 知 ， 原 来 ，
业主方未将施工现场的建筑垃
圾清理干净，脚手架底部有一
部分搭建在建筑垃圾上。且地
面距屋顶高度为 6 米至 7 米，业
主方提供的 3.4 米脚手架无法满
足高处粉刷需求，老曾自行于
其上叠加了一架梯子，攀爬到
梯子上作业，最终因重心不稳
导致脚手架倒塌，坠落受伤。

胡 蓓 蓓 顿 时 心 下 了 然 ——
双方均有过错，可如何让双方
都接受应承担的责任，又是一
门“艺术”。

“胡法官，我干泥瓦匠十几
年了，什么样的施工环境没见
过，肯定是因为脚手架搭在建筑
垃圾上才倒的！”老曾气冲冲地
坚持。

“老曾，你既然有丰富从业
经验，就更应该清楚施工安全
的重要性。”胡蓓蓓语气平和却
态度坚定地指出，“你在发现地
面不平整、脚手架搭建不牢固
的情况下，没有拒绝施工或提
出整改要求，反而通过加梯子
的方式冒险作业，进一步加大
了施工风险，对自身安全未尽
到合理的注意义务。”

一 旁 的 老 黄 见 状 ， 刚 要
“ 发 作 ”， 就 被 胡 蓓 蓓 及 时 打
断：“老黄，你别急着辩解。业
主有义务为老曾提供安全的施
工 环 境 和 高 度 相 当 的 脚 手 架 ，
你们未及时清理建筑垃圾，对
事故的发生同样负有不可推卸
的责任。”

见 调 解 室 内 的 气 氛 渐 渐 缓
和下来，胡蓓蓓趁热打铁，从
情理层面进一步疏导：“你们之
前 多 有 合 作 ， 也 算 是 老 熟 人 。
合 理 划 分 责 任 ， 尽 快 落 实 赔
偿，老曾也好安心养伤。”

随 后 ， 胡 蓓 蓓 向 双 方 详 细
解 释 了 责 任 划 分 的 法 律 依 据 ，
并根据双方过错程度划定责任
比例——老曾对事故的发生承
担 55%的责任，老黄承担 45%的
责任。经耐心调解，双方均认
可了责任划分方案，老黄当场
一次性支付了赔偿款 6.8 万元，
两人握手言和。

“ 胡 法 官 ， 本 来 以 为 会 闹
得不可开交，多亏你让我得到
赔 偿 ！” 老 曾 拿 着 赔 偿 款 连 连
道谢。

基 层 法 庭 的 民 生 小 案 ， 件
件关乎群众切身利益。脚手架
倒 塌 之 后 ， 她 用 法 理 情 “ 扶 ”
了一把，让剑拔弩张的争执化
作案结事了人和，看着老曾和
老黄离开的背影，调解室外的
夕阳透出温暖的底色。

打通探视路打通探视路 守候父子情守候父子情

寒风凛冽，却挡不住黑龙江省绥
北人民法院红光人民法庭法官上门调
解的步伐。近日，该院法官到当事人
家中成功化解一起机动车交通事故责
任纠纷。

陈某是一名出租车司机，作为家中
顶梁柱，开出租车的收入是全家唯一的
经济来源。2024 年 6 月，一场车祸致使
陈某身体多处重创。经鉴定，其被评定
为九级伤残。这场突如其来的事故让他
彻底丧失劳动能力，家庭也背负了沉重
债务。因与肇事方就赔偿金额问题始终
无法达成一致，陈某来到红光法庭起诉。

法官通过多次实地走访、电话沟通，
考虑到陈某行动不便，无法频繁往返法
庭，秉持“法官多跑路，群众少跑腿”原
则，法官和人民调解员一起上门调解，听
取其诉求并结合实际提出调解方案。和陈
某确定调解方案后，在法庭调解室，法官
将调解方案对肇事方及保险公司进行充分
说明，并释明各自应承担的法律责任。最
终，双方一致同意由肇事方赔付陈某 39
万元，保险公司在交强险限额内赔付 20
万元。为确保赔偿款及时到账，法官与两
被告一同到银行办理转账手续，全部款项
当场履行完毕。
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基层法庭故事


